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Allegato A.1 - Modulo di adesione

Associazione

Indirizzo Cap Citta

Codice Fiscale

Telefono Mail

Con la presente sottoscriviamo il servizio di seguito indicato:

Convenzione “a consumo” Prometeia MIO Mercati Esteri

Il sottoscrittore riconosce che il contenuto del servizio ed il diritto d'uso dei dati e dei report avviene
unicamente nelle condizioni, termini e previsioni della Convenzione fra Prometeia e Confindustria Servizi di
giugno 2019, di cui vengono richiamate le principali clausole, ed alla quale si fa espresso rinvio per tutto
quanto qui non previsto.

Modalita di adesione

Sottoscrivendo il presente Modulo di adesione, ['Associazione aderisce alla
Convenzione “a consumo” Prometeia MIO per una durata di 12 mesi a partire dalla data
di adesione. L’Associazione potra richiedere i Report Mercati Esteri a condizioni
economiche di particolare favore, attraverso il Modulo d’ordine (Allegato A.2)
sottoscritto e compilato.

Prometeia produrra i Report e li mettera a disposizione dellAssociazione entro 2 (due)
giorni lavorativi dalla richiesta, inviandoli tramite mail ai seguenti nominativi:

Referente Ufficio

Mail Telefono
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Referente Ufficio

Mail Telefono

Oggetto: convenzione “a consumo” fra Prometeia e Confindustria Servizi per la
fornitura dei report di analisi mercati esteri.

1. Premessa

Nei recenti colloqui, Confindustria Servizi ha espresso il desiderio di avvalersi, tra gli
altri, del supporto di Prometeia per promuovere presso le Associazioni di Territorio e di
Settore (di seguito, “Associazioni”) la diffusione, a beneficio delle imprese associate (di
seguito, “Associati”) di uno strumento di analisi dei mercati esteri, per il potenziamento
della propria offerta di servizi di consulenza e orientamento alle opportunita sui mercati
internazionali, attraverso I'analisi dei dati per singolo codice prodotto.

L’obiettivo € duplice: da un lato, fornire alle Associazioni nuovi strumenti di supporto sui
temi legati all’export italiano, dall'altro fornire agli Associati dati strutturati ed
informazioni aggiornate per supportare le strategie di Internazionalizzazione.

Prometeia € una delle primarie societa di consulenza in Italia e punto di riferimento per
quello che riguarda la ricerca e I'analisi economica; all'interno del suo ricco patrimonio
informativo, dispone di dati e modelli di analisi sugli scambi internazionali a livello di
singolo codice prodotto e, attraverso la piattaforma digitale Prometeia-Market Insights
Outlook (in avanti, “MIO”), svolge attivita di produzione e commercializzazione di report
personalizzati di analisi e orientamento sui mercati esteri attraverso la visualizzazione di
un completo set informativo di analytics in chiave storica e previsionale.

Prometeia, interessata ad una stabile e duratura collaborazione con Confindustria
Servizi e con le Associazioni, puo offrire una versione personalizzata del Report MIO
Mercati Esteri (in avanti, “Report Mercati Esteri”), profilata in base alle esigenze
informative e di business individuate nell’ambito delle verifiche di fattibilita condotte con
Prometeia.
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Sottoscrivendo il presente Modulo), le Associazioni acquisiscono la qualifica di Aderenti
e, per una durata di 12 mesi a partire dalla data di adesione, potranno accedere ai
Report Mercati Esteri a condizioni economiche di particolare favore, richiedendoli a
Prometeia attraverso il Modulo d’ordine (Allegato A.2). Per tali motivi, i contenuti della
presente Convenzione devono intendersi confidenziali e non ripetibili.

Di seguito sono descritti le modalita operative e i costi della Convenzione.

2. Il servizio offerto

Il servizio prevede la realizzazione e la fornitura di una versione personalizzata del
Report MIO Mercati Esteri con un set predefinito di contenuti e indicatori, in
considerazione dei desiderata di Confindustria Servizi emersi in sede di analisi di
fattibilita.

Report Mercati Esteri & uno strumento di orientamento ai mercati esteri che fornisce gl
analytics e le previsioni import-export per singolo codice prodotto a livello globale e per
singolo Paese, attraverso grafici, indicatori, ranking, competitors, fiere internazionali e
contatti di riferimento, a supporto delle scelte strategiche di internazionalizzazione.

In dettaglio, Prometeia fornisce alle Associazioni aderenti i seguenti contenuti di
servizio:

2.a) Report Mercati Esteri: lo strumento e gli analytics in esso contenuti sono
quelli illustrati nel Report Demo (Allegato A.3);

2.b) Assistenza: Prometeia si impegna ad erogare formazione e supporto tecnico
attraverso un tutorial e un servizio di Help Desk tramite mail.

In particolare, il Report Mercati Esteri € costituito da un documento in PDF organizzato
in piu sezioni che offrono una visione completa e aggiornata degli aspetti chiave che
caratterizzano le analisi e le previsioni a supporto delle strategie di orientamento sui
mercati esteri, per evidenziare le tendenze in atto e le opportunita sui nuovi mercati:
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e Report personalizzato e brandizzato con marchio e contatti del’Associazione,
Ragione Sociale dell’Associato, descrizione del codice prodotto di interesse (un
codice prodotto HS6 e un codice prodotto NC8 abbinato);

e Dimensione di analisi su oltre 5.000 prodotti HS6 e sui corrispondenti 10.000
codici prodotto NC8 (raccordabili in base ai dati e ai Paesi disponibili);

¢ Principali destinazioni dell’export italiano, con individuazione dei primi 10 mercati
e incidenza dell’export italiano in ogni mercato;

e Mappa delle opportunita con analisi della domanda internazionale (import) per il
prodotto selezionato, benchmarking per area geografica e per singolo Paese,;

e Market finder con analisi dei flussi import, ranking dei primi 10 mercati per
importazioni nell’'ultimo anno disponibile, ranking dei primi 10 mercati che sono
cresciuti di piu nell’ultimo triennio;

e Previsioni di crescita delle importazioni dal mondo sul biennio successivo, per
individuare le prospettive di crescita di ogni mercato;

e Schede di approfondimento su tutti i Paesi del Mondo con possibilita di
selezionare sei (6) Paesi di interesse, per i quali viene fornito un set informativo
completo sull’accessibilita e [lattrattivita attraverso i principali indicatori
macroeconomici e di mercato, insights sul codice prodotto con le importazioni dal
mondo in serie storica e previsioni sul biennio successivo, analisi dei competitors
con identikit dei principali Paesi esportatori, contatti di interesse e fiere di
riferimento.

3. Modalita e durata

L’Associazione acquisisce la qualifica di Aderente sottoscrivendo il presente Modulo di
adesione, per una durata di 12 mesi a partire dalla data di adesione.

Per tutta la durata della Convenzione, I'’Associazione potra richiedere i Report Mercati
Esteri attraverso il Modulo d’ordine (Allegato A.2) sottoscritto e compilato con le
informazioni utili per personalizzare I'elaborato: Ragione Sociale, Codici prodotto, Paesi
di interesse, eventuali note aggiuntive (dazi, barriere, missioni, opportunita, etc).

Prometeia produrra i Report e li mettera a disposizione dell’Associazione tramite mail
entro 2 (due) giorni lavorativi dalla richiesta.
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Prometeia garantisce che le prestazioni oggetto del presente accordo saranno rese in
conformita alla migliore professionalita, diligenza, lealta e correttezza, nonché nel
rispetto delle leggi e regolamenti di tempo in tempo vigenti in Italia.

4. Costi, modalita e termini di pagamento

a. Costi

Il costo per la fornitura dei servizi descritti in proposta, € cosi suddiviso:

o Feed’ ingresso: 1.200 (milleduecento) euro una tantum per il set up iniziale:

v

v
v
v

Personalizzazione del report con marchio e contatti del’Associazione
Formazione onsite (mezza giornata)

Materiale di supporto (Nota metodologica, Tutorial, Presentazione in PPT)
Help Desk con casella mail dedicata

o Report Mercati Esteri “a consumo”:

v
v

Acquisto singolo: 500 (cinquecento) € a report;
Acquisto multiplo: 3.000 (tremila) € pacchetto di dieci report;

a Servizi opzionali da quotare ad hoc:

v
v
v

Expert opinion: report commentato da un consulente Prometeia;
Consulenza online/onsite con consulente Prometeia;
Integrazioni, personalizzazioni, eventi, workshop;

b. Modalita di pagamento
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| costi verranno fatturati secondo lo schema di seguito riportato:
o Fee d’ingresso: 100% alla sottoscrizione del presente Modulo di adesione
o  Report Mercati Esteri: 100% alla sottoscrizione del Modulo d’ordine (Allegato A.2)

Qualora I'esecuzione delle attivita oggetto del contratto dovessero subire uno o piu
ritardi e/o interruzioni, non imputabili a Prometeia, di durata complessivamente
superiore a 3 (tre) mesi, i termini di pagamento si intenderanno automaticamente
modificati come segue:

- a partire dal novantesimo giorno complessivo di ritardo e/o interruzione delle attivita,
Prometeia avra diritto di fatturare mensilmente all’Aderente le competenze
effettivamente maturate, in relazione alle attivita svolte, sino al definitivo saldo.

c. Termini di pagamento
| termini di pagamento sono a 30 giorni fine mese data fattura.

Fermo quanto previsto dalla successiva clausola 10), il mancato pagamento entro i
termini previsti, comportera automaticamente e senza necessita di formale messa in
mora, I'addebito, a carico dell’Aderente, degli interessi di mora, ai sensi del Decreto
Legislativo 9.10.2002 n.231).

d. Imprevisti

Il corrispettivo sopra indicato non comprende le eventuali attivita non previste dal
presente Contratto che dovessero rendersi necessarie, a fronte di eventuali integrazioni
e/o variazioni al Progetto, richieste dal Cliente aderente, ovvero conseguenti ad
inadempimenti o carenze organizzative di quest’ultimo o, comunque, a fatti non
imputabili a Prometeia, quali, a titolo esemplificativo e non esaustivo:

I.  errori o ritardi nella fornitura dei dati di competenza del Cliente;

ii.  inadempimenti del Cliente relativi alla messa a disposizione delle proprie risorse
interne previste (risorse insufficienti numericamente o carenti sotto il profilo delle
competenze richieste);
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iii.  ritardi nello sviluppo del Progetto, addebitabili al Cliente;

iv.  eventi non ragionevolmente prevedibili, che determinino la necessita di attivita
aggiuntive ed ulteriori, rispetto a quelle previste;

v. attivitd di audit non espressamente previste.

Tali eventuali attivita aggiuntive verranno preventivamente segnalate al Cliente da
Prometeia, la quale, salvo espresso diniego scritto del Cliente entro 3 giorni lavorativi
dalla segnalazione, provvedera ad eseguirle e fatturarle, sulla base delle tariffe previste
dal presente Contratto all’Allegato, anche in deroga agli artt.1660 e 1661 c.c.".

5. Riferimenti delle parti:

Riferimenti del ’Associazione
Fatturare a: oo
Partita IVA:

Codice fiscale: ....ooooo

Indirizzo:

Citta: Provincia: (...) Nazione:
Ufficio:

Allac.a.

Responsabile che autorizzera il pagamento: ...........cocoeviiiiiiiiiiiiiinnenne.

Funzione di riferimento: ...
Telefon0: e

E-mail:

Ufficio che effettuera il pagamento:

Telefono:
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Email:

Responsabile: ...

Per Prometeia Spa:

Riferimenti amministrativi
Sede: Via G. Marconi ,43 - Bologna (BO) Italia
Partita IVA e C.F.: 03118330376

Ufficio: Contabilita clienti
Email: offerte@prometeia.com
Tel: +39 051 648 0911

Referente per il progetto:
Cognome e nome: Andrea Massarelli
Telefono: +39 345 6717855

E-mail: andrea.massarelli@prometeia.com

6. Uso dei dati.

Il sottoscrittore riconosce che il diritto d'uso dei dati, delle elaborazioni ed in generale
del contenuto dei rapporti € concesso unicamente per usi interni.
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L’Associazione potra offrire i Report Mercati Esteri ai propri Associati, sia come servizio
integrato nella quota associativa, sia come servizio di consulenza a pagamento.

Fatti salvi gli usi consentiti, il sottoscrittore si impegna ad astenersi dal copiare,
riprodurre, distribuire, ripubblicare o trasmettere con ogni mezzo qualsiasi materiale
(compresi, senza limitazioni, testi, fotografie, grafica di ogni materiale contenuto nel
testo dei rapporti oggetto dei servizi 0 mostrato agli eventi di presentazione) che ne
consenta, anche solo parzialmente, la conoscibilita da parte di terzi, riconoscendo in cio
violazione del diritto d'autore di Prometeia S.p.A.

7. Riservatezza

Ciascuna parte si impegna — anche per il personale dipendente od autonomo di cui
avesse ad avvalersi nello svolgimento della propria attivita — ad osservare, anche
successivamente alla cessazione del rapporto instaurato con il presente contratto, il piu
rigoroso riserbo in ordine a qualsiasi notizia, informazione, dato che — in occasione
dellesecuzione del presente contratto — avesse ad apprendere in ordine allattivita
svolta dall'altra parte e/o dai soggetti che intrattengono relazioni di qualsiasi natura con
la medesima.

L’Aderente si impegna, in particolare, a mantenere la massima riservatezza su tutte le
informazioni, dati, studi, analisi, metodologie e quant’altro prodotto da Prometeia nello
svolgimento del presente incarico.

8. Trattamento dei dati personali

Le Parti si impegnano ad osservare e a far osservare, per quanto di loro competenza, la
vigente normativa europea e nazionale in materia di protezione dei dati personali, in
particolare il Regolamento 2016/679 del 27 aprile 2016 (“Regolamento generale sulla
protezione dei dati”, anche “GDPR”) e il d.lgs. 30 giugno 2003, n. 196 “Codice in
materia di protezione dei dati personali” s.m.i..
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9. Divieto assunzione personale

L’aderente riconosce che Prometeia ha effettuato notevoli investimenti in tempo e
danaro in relazione alla ricerca, assunzione, formazione e mantenimento del proprio
personale. Pertanto, per tutta la durata del presente contratto, e per i 12 mesi
successivi alla sua scadenza, si impegna a non sollecitare e procedere all'assunzione
di personale o di collaboratori di Prometeia direttamente o per il tramite di societa di
ricerca di personale, senza il preventivo consenso scritto di Prometeia, fatta salva
I'assunzione di tale dipendente o collaboratore a seguito di offerta effettuata a mezzo
annuncio rivolto a candidati non identificati.

10. Clausolarisolutiva espressa

Ciascuna parte potra risolvere, con effetto immediato, il presente Contratto, ai sensi e
per gli effetti di cui all’art. 1456 cod. civ., qualora l'altra parte incorra nell’inadempimento
anche di uno solo degli obblighi indicati ai precedenti punti 4, 6, 7, 8, 9 e, salvo ogni
diritto al risarcimento dei danni.

Prometeia avra, inoltre, la facolta di risolvere il presente contratto, per giusta causa,
qualora si verifichi una delle seguenti condizioni:

a. la sottoposizione a fallimento, concordato o qualsiasi procedura concorsuale di
una delle due parti;

b. il cambiamento della titolarita dell’azienda e/o dell'impresa Committente (anche
per effetto di scissione e/o fusione).

11. Divieto di cessione del contratto
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E fatto espresso divieto al Committente di cedere, anche solo parzialmente, il presente
contratto, se non previo consenso scritto di Prometeia.

12. Modifiche

Le modifiche al presente atto dovranno essere concordate preventivamente fra il
Committente e Prometeia e dovranno comunque rivestire forma scritta.

13. Limitazione di responsabilita

Salvo diverso accordo scritto, tutti gli impegni assunti da Prometeia e le prestazioni che
dovranno essere svolte da quest'ultima, in esecuzione del presente Contratto,
costituiscono obbligazioni di mezzi e non di risultato.

Fatto salvo quanto previsto dall’art. 1229 del codice civile & esclusa ogni responsabilita
di Prometeia per danni, diretti o indiretti, comunque conseguenti allesecuzione o alla
mancata e/o inesatta esecuzione del presente Contratto.

14. Comunicazioni esterne

Ciascuna Parte acconsente che l'altra possa fare comunicati stampa in merito alla
conclusione del presente Contratto, sul proprio sito web, nelle newsletter, sulle pagine
web e su altri canali di comunicazione, previo accordo scritto dell’altra parte.

Il contenuto di tali comunicati stampa dovra essere strettamente limitato alla
conclusione del presente Contratto, al nome delle Parti e all’ esistenza di una relazione
commerciale tra le stesse. Le Parti convengono di garantire che il suddetto contenuto e
'uso del nome dell'altra Parte resteranno entro I'ambito di un corretto utilizzo
commerciale della relazione esistente tra le Parti medesime, ai sensi del presente
Contratto. Il comunicato stampa non potra contenere alcun accenno al contenuto
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economico del Contratto e/o alcuna informazione da mantenere riservata, in virtu del
presente Contratto o di qualsiasi altra previsione legislativa o regolamentare applicabile.

Qualsiasi diverso contenuto dovra essere concordato preventivamente fra le parti per
iscritto.

15. Risoluzione controversie

Fatta salva la facolta di Prometeia di adire all’Autorita giudiziaria ordinaria, in caso di
mancato pagamento, totale o parziale, dei corrispettivi di cui al precedente punto 4, in
caso di controversie di qualsiasi natura che dovessero insorgere tra le Parti in ordine
alla interpretazione o all’esecuzione dell’Accordo, o comunque a questo direttamente o
indirettamente connesse, ciascuna Parte comunichera all’altra per iscritto 'oggetto e i
motivi della contestazione.

Al fine di comporre amichevolmente la controversia, le Parti si impegnano a esaminare
congiuntamente la questione entro il termine massimo di 10 (dieci) giorni dalla data di
ricezione della contestazione; in caso di reciproca disponibilita a una soluzione bonaria,
le Parti si impegnano a formalizzare la composizione della lite entro il successivo
termine di 10 (dieci) giorni.

Qualora non sia possibile raggiungere un accordo sulla questione controversa e,
comunque, una volta decorsi inutiimente 60 (sessanta) giorni solari dall'insorgere della
stessa, ciascuna delle Parti potra proporre un tentativo di mediazione ai sensi del
Decreto Legislativo 4 marzo 2010, n. 28 e secondo le disposizioni del Regolamento di
procedura dell’Organismo ADR CENTER, iscritto al n. 1 nel Registro tenuto presso |l
Ministero della Giustizia (www.adrcenter.it).

In caso di sospensione o cancellazione dellOrganismo ADR CENTER dal Registro, il
tentativo di mediazione si svolgera davanti all’Organismo scelto congiuntamente dalle
parti o, in caso di mancato accordo, dal Presidente del Tribunale competente a
conoscere la controversia.

La scelta di un Organismo diverso da ADR CENTER, ovvero da quello individuato in
caso di sospensione o cancellazione dal Registro, costituisce per l'altra parte
giustificato motivo di mancata partecipazione al tentativo di conciliazione.
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La domanda di mediazione pud essere inoltrata entro 30 (trenta) giorni solari successivi
alla constatazione del mancato accordo.

In pendenza del procedimento di mediazione le Parti non restano sollevate da alcuno
degli obblighi previsti dall’Accordo.

Resta, peraltro, inteso che le controversie in atto non pregiudicheranno in alcun modo
la regolare esecuzione dei servizi, né consentiranno alcuna sospensione delle
prestazioni dovute dall’'una e dall’altra Parte, fermo restando che riguardo alle questioni
oggetto di controversia, le Parti si impegnano a concordare di volta in volta, in via
provvisoria, le modalita di parziale esecuzione che meglio garantiscano il buon
andamento dei Servizi.

Per

qualsiasi controversia relativa allAccordo e/o alla sua esecuzione e/o

interpretazione e/o risoluzione sara competente in via esclusiva il Foro di Roma

Se la presente proposta corrisponde alle intese intercorse, Vorrete provvedere a
sottoscrivere la presente per accettazione (anche ai sensi degli artt. 1341 e 1342 c.c.).

Prometeia Spa
Il Consigliere Delegato
Giorgio Boari per accettazione

Ai sensi e per gli effetti degli artt. 1341 e 1342 c.c., il Committente dichiara di approvare
specificamente le seguenti clausole:

a

a

a

4.d) Imprevisti;
6. Uso dei dati;
7. Riservatezza;

Prometeia Spa

via G. Marconi 43, 40122 Bologna, Italia

tel. +39 051 648 0911, fax +39 051 220 753
info@prometeia.com
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8. Trattamento dei dati personali;

9. Divieto assunzione personale;
10. Clausola risolutiva espressa,;

11. Divieto di cessione del contratto;
12. Modifiche;

13. Limitazione di responsabilita;
14. Comunicazioni esterne;

O 00000 0 O

15. Risoluzione controversie.

Data Per accettazione

Prometeia Spa
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