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Le tipologie di ricorso sono eterogenee

Ricorsi per tipologia
(Valori percentuali; 2019)
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Gli importi dei rimborsi sono anche eterogenei

Importo medio riconosciuto per tipologia di ricorso
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La quota di ricorsi respinti varia a seconda della tipologia

Ricorsi respinti o inammissibili
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La distribuzione territoriale dei ricorsi € eterogenea

Ricorsi per impresa
(valori per 100.000 imprese; 2019)
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| ricorsi sono piu frequenti: dove il sistema legale e piu lento...

Durata dei processi e numero di ricorsi
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...dove ci sono piu avvocati...

Numero di avvocati e numero di ricorsi
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...dove ci sono piu imprese protestate...

Imprese protestate e numero di ricorsi
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...dove le competenze finanziarie sono piu scarse...

Competenze finanziarie e numero di ricorsi
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| risultati sono confermati per i ricorsi: contro le segnalazioni...

Durata dei processi e ricorsi per segnalazioni negative
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..soprattutto per le competenze finanziarie...

Competenze finanziarie e ricorsi per segnalazioni negative
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...per le condizioni contrattuali...

Durata dei processi e ricorsi sulle condizioni contrattuali
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...anche per le competenze finanziarie...

Competenze finanziarie e ricorsi sulle condizioni contrattuali
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...e per i pagamenti elettronici...

Durata dei processi e ricorsi su problemi di pagamenti elettronici
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...ma non rispetto alle competenze finanziarie

Competenze finanziarie e ricorsi per problemi di pagamenti elettronici
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Alcune possibili conclusioni

Si possono individuare due tipologie di determinanti dei ricorsi:
* ottenere giustizia
* ritardare possibili problemi finanziari

La lentezza del sistema giuridico e un forte incentivo all’utilizzo di sistemi
alternativi, come '’ABF

La velocita dell’ABF riduce gli incentivi a utilizzare i ricorsi in modo strumentale

LABF e di maggiore aiuto dove piu facilmente possono insorgere problemi con gli
intermediari, a causa dei una minore cultura finanziaria

Una maggiore diffusione dell’ABF tra gli imprenditori sarebbe positiva



